Wir = Kursleitende, Kundendienstmitarbeitende, Kursorganisation, jede(r), der
Kursteilnehmende beréat, anleitet oder unterrichtet

Grundsatz:

Wir sind bemuiht, unsere Téatigkeiten (Unterrichten, Beraten und Verkaufen)
gegenuber uns selbst sowie gegenuber unseren Kundinnen und Kunden nach
grundlegenden ethischen Prinzipien, das heisst gewissenhaft und nach aktuellen

gesundheitsfordernden Erkenntnissen zu gestalten.

Mit einem handhabbaren Qualitditsmanagement wollen wir die Glte unserer
Leistungen und Angebote im Kurswesen erhalten und wo méglich steigern.

Werte:

Wir halten, was wir versprechen.

Wir schiitzen die Intimitat unserer Kundinnen und Kunden und unserer
Mitarbeitenden.

Wir verstehen unsere Kursangebote als einen Beitrag zur Férderung der

Gesundheitserhaltung des/der Einzelnen und der Gesellschaft mit ihren sozialen
Strukturen (Gesundheitswesen).

Unsere Angebote sensibilisieren zur Uberpriifung des eigenen Lebensstils.

Wir anerkennen die Grenzen und Moglichkeiten unserer Kundinnen und Kunden,
unserer Mitarbeitenden und unsere eigenen auch beziglich unserer Kompetenzen.
Wir sind keine Therapeuten.

Wir stiitzen unser Denken und Handeln auf eine wissenschaftliche Grundlage (Natur-
und Geisteswissenschaften).
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