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Allgemeine Geschäftsbedingungen deAllgemeine Geschäftsbedingungen deAllgemeine Geschäftsbedingungen deAllgemeine Geschäftsbedingungen dessss Sportzentrum Sportzentrum Sportzentrum Sportzentrumssss Herisau für das Kurswesen Herisau für das Kurswesen Herisau für das Kurswesen Herisau für das Kurswesen    
    
    

Diese Allgemeinen Geschäftsbedingungen kommen bei allen Kursangeboten des Sportzentrums 
Herisau zur Anwendung. Gültigkeit: ab 24.02.2011 
 

Kursbestätigung und Kursbestätigung und Kursbestätigung und Kursbestätigung und Zahlung des KursgeldZahlung des KursgeldZahlung des KursgeldZahlung des Kursgeldeseseses    
Nach der Kursanmeldung erhalten die Kunden/innen vor Kursbeginn eine Kursbestätigung. Die 
Anmeldung verpflichtet zur Zahlung des Kursgeldes. Die Bezahlung ist bar oder mit der SportCard im 
Voraus oder bis Kursantritt im Sportzentrum möglich. Ist das Kursgeld nach der 1. Kurslektion noch 
nicht beglichen, wird die Kursgebühr in Rechnung gestellt und kann nicht mehr mit der SportCard 
bezahlt werden. 
 

KursorganisationKursorganisationKursorganisationKursorganisation    
Aus organisatorischen Gründen behält sich das Sportzentrum vor, Kurse zeitlich zu verschieben oder 
zusammenzulegen, den Durchführungsort zu ändern oder die Kursdauer bei prozentualer 
Rückerstattung des Kursgeldes zu kürzen. Fällt eine Kursleitung aus, kann das Sportzentrum einen 
Kursleiterwechsel vornehmen oder eine Stellvertretung einsetzen. 
 

KKKKursplätze und Durchführungursplätze und Durchführungursplätze und Durchführungursplätze und Durchführung    
Um die Kurse unter optimalen Bedingungen durchführen zu können, wird für jedes Angebot eine 
minimale und eine maximale Teilnehmerzahl festgelegt. Bei ungenügender Teilnehmerzahl wird der 
Kurs in der Regel nicht durchgeführt und das Kursgeld erlassen bzw. rückerstattet. 
 

AbmeldungenAbmeldungenAbmeldungenAbmeldungen    
Eine Abmeldung für einen Kurs ist mit administrativem Aufwand verbunden. Erfolgt die Abmeldung 
weniger als eine Woche vor Kursbeginn, ist das gesamte Kursgeld zu zahlen. Im Falle einer Krankheit 
oder eines Unfalls wird bei Vorliegen eines Arztzeugnisses das Kursgeld in Form eines Gutscheines 
oder einer SportCard zurückerstattet. 
 

Versäumte LektionenVersäumte LektionenVersäumte LektionenVersäumte Lektionen    
Es besteht grundsätzlich kein Anspruch darauf, dass versäumte Lektionen nachgeholt werden 
können und diese werden nicht zurückerstattet. Findet ein Kurs derselben Art an einem anderen 
Wochentag statt, kann der Kursteilnehmer/-in bei Möglichkeit die verpasste Lektion innerhalb des 
Kurses nachholen. Er muss sich aber im Voraus über die Möglichkeit erkundigen und anmelden, 
ausgenommen sind alle Schwimmkurse. 
 

VersicherungVersicherungVersicherungVersicherung    
Das Sportzentrum schliesst jegliche Haftung für entstandene Schäden aus. Das Benützen der 
Anlagen und die Teilnahme an Kursen/Veranstaltungen erfolgt auf eigene Gefahr. Für Diebstahl und 
Verlust von Gegenständen übernimmt das Sportzentrum keine Haftung. 
 

ProgrammProgrammProgrammProgramm---- und Preisänderungen und Preisänderungen und Preisänderungen und Preisänderungen    
Programm und Preisänderungen sowie Änderungen in den Allgemeinen Geschäftsbedingungen 
bleiben vorbehalten. 
 

GerichtsstandGerichtsstandGerichtsstandGerichtsstand    
Gerichtsstand ist Herisau (AR). 
 
 

Bei Fragen wenden Sie sich bitte an unseren Kundendienst unter Tel. 071 353 30 00 oder  
E-Mail: info@sportzentrum-herisau.ch 


